
  

  

  فرآیند مستند و شفاف سازي دریافت هزینه

  23/05/1403: تاریخ تدوین

 30/05/1403ابلاغ:  تاریخ

 23/05/1404تاریخ بازنگري: 

 IPD-RP-219-00کد فرآیند: 

  

  

  

  

  

  

  

 

عضا برگزاري کمیته گردشگري سلامت در بیمارستان توسط ا
  IPDتیم 

 

انجام اقدامات درمانی مورد نظر و ترخیص 
  گردشگر سلامت پس از اتمام درمان 

تعریف پکیج درمانی ( بسته یا بسته هاي خدمات قابل ارائه به گردشگر سلامت در 

  IPDبیمارستان ) توسط کارشناس 

گردشگر سلامت از طریق  آیا 
شرکت تسهیل گر سلامت به 
  بیمارستان مراجعه کرده است؟

اطلاع رسانی نرخ تعرفه به گردشگر سلامت توسط نماینده  

  شرکت تسهیل گر/ دفتر خدمات مسافرتی

 بلی خیر

، توسط  IPDمشخص کردن تعرفه خدمات قابل ارائه به گردشگر سلامت در واحد 

  واحد درآمد 

توسط  ثبت پکیج و تعرفه خدمات درمانی به صورت شفاف در سایت بیمارستان 

  و مسئول واحد فناوري اطلاعات IPDکارشناس 

ه خدمات اطلاع رسانی به شرکت تسهیل گر طرف قرارداد در خصوص پکیج و تعرف

  IPDقابل ارائه به گردشگران سلامت توسط کارشناس 

هدایت گردشگر سلامت به بیمارستان براي انجام اقدامات  

  توسط نماینده شرکت تسهیل گر درمانی

گردشگر سلامت حین درمان  آیا 
تقاضاي اطلاع از نرخ تعرفه ها را  

  دارد؟ 

مراجعه مستقیم گردشگر سلامت به بیمارستان براي دریافت 

  خدمات مورد نظر 

اطلاع رسانی نرخ تعرفه ها به گردشگر سلامت توسط 

  IPDکارشناس 

درصد از تعرفه پکیج   80مراجعه به واحد درآمد و پرداخت 

  مورد نظر در بدو پذیرش توسط گردشگر سلامت/ همراه وي 

گردشگر سلامت تعرفه پکیج  آیا 
مورد نظر را نقدي پرداخت می  

  کند؟

پرداخت نقدي صورتحساب در واحد درآمد توسط  

  گردشگر سلامت / همراه وي 

 بلی

معرفی به صرافی مورد اعتماد و طرف قرارداد  

  بیمارستان

 خیر

پرداخت صورتحساب در صرافی توسط گردشگر  

یز وجه به حساب سلامت / همراه وي و وار

  بیمارستان توسط صرافی

 بلی

 خیر


